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A partir de octubre de 2023, se inicid un proceso de fiscalizacion con el propdsito de verificar
el cumplimiento en la emisidn de mensajes informativos dentro de los espacios publicitarios
contratados en radioemisoras ubicadas en la Region del Libertador Bernardo O'Higgins. Esta
fiscalizacidn se llevé a cabo mediante la escucha en tiempo real, el registro escrito y sonoro
de las emisiones de las radios monitoreadas a través de su sefial por internet. Este proceso
abarcé la totalidad de los espacios publicitarios de cada emisora en dias especificos, segun
fuera necesario. Ademas, en ocasiones se verificd la inmediatez en la actualizacién de
contenido nuevo monitoreando todas las emisoras en dias y horarios especificos.

Segun los datos recopilados entre octubre de 2023 y mayo de 2024, el indice de emisiones
efectivas en octubre de 2023 fue del 74.3%, en contraste con el 90.3% registrado en mayo
de 2024, lo que refleja una significativa mejora en el cumplimiento de la emisidn de los
mensajes contratados.
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FISCALIZACION RADIOS ENTRE OCTUBRE 2023 Y MAYO 2024

OCTUBRE 2023 NOVIEMERE 2023 DICIEMBRE 2023 ENERO 2024
HORARIOS EMISIONES HORARIOS EMISIONES HORARIOS EMISIONES
MONITOREADOS EFECTIVAS MONITOREADOS EFECTIVAS MONITOREADOS EFECTIVAS MONITOREADOS EFECTIVAS
[88.3 FUSION LoLoL 10 9 9 4 4 2 2
|88.5 LA OTRA ESTACION LiTUECHE
|88.5 RIO CLARO Renco
[92.5 COSTA parepoNes 9 9 8 4 4 7 6
[93.3 BIENVENIDA rancacua 3 4 4 4 4 2 2
[93.7 RTL sAN FERNANDO 5 5 5 4 4 6 6
[94.3 SANTA CRUZ sanTa cruz 8 8 8 4 4 2 2
|94.5 GENTE renco 1 11 11 4 4 7 7
|96.5 SENSACION naviDaD 8 10 9 4 3 2 1
[98.7 RITMO san vicenTe 8 12 7 16 11 6 2
99.5 RANCAGUA 4 8 5 9 ] 8 6
102.3 ILUSION PICHIDEGUA 8 9 9 4 4 1 1
104.7 ALEGRIA LoLoL 1 10 8 14 4 7 5
104.9 NARANJA PEUMO 18 12 12 4 4 2 2
106.1 EXITOS sAN VICENTE 9 9 9 4 4 2 2
106.7 SOMOS PICHILEMU 2 4 2 8 5 6 2
107.9 AZUKAR LAS CABRAS 5 5 5 4 4 2 2
MARZO 2024 ABRIL 2014 MAYO 2024
TOTAL TOTAL
WONTOREADDS |  EFECTIVAS | MONTOREADS | EFECTIVAS omamos | ewsiones | "resUls

|88.3 FUSION LoLoL 1 7 6
|88.5 LA OTRA ESTACION LITUECHE 0 8 8
[88.5 RIO CLARO renco 1 6 6
[92.5 COSTA parepoNeS 1 10 9
|93.3 BIENVENIDA rancaGUA 5 6 2
[93.7 RTL san rernanoo 2 6 6
[94.3 SANTA CRUZ santa cruz 9 9 9
|94.5 GENTE Renco 11 12 11
[96.5 SENSACION navipan 7 1 1
[98.7 RITMO san vicenTe 0 11 11
99.5 RANCAGUA ]
102.3 ILUSION PicHiDEGUA 9 9
104.7 ALEGRIA LoLoL 11 8
104.9 NARANJA PEUMO 11 8
106.1 EXITOS SAN VICENTE 11 11
106.7 SOMOS PICHILEMU 18 10
107.9 AZUKAR LAS CABRAS 6 0

*Radios con misiones efectivas sobre el 90%




DESEMPENO DE EMISORAS EN EL PERIODO EN ESTUDIO
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92.5 COSTA * PAREDONES
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93.3 BIENVENIDA * RANCAGUA
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94.3 SANTA CRUZ * SANTA CRUZ
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96.5 SENSACION * NAVIDAD
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98.7 RITMO * SAN VICENTE
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99.5 RANCAGUA * RANCAGUA
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104.7 ALEGRIA * LOLOL
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107.9 AZUKAR * LAS CABRAS
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En la fiscalizacion realizada, se observa una notable variabilidad en los resultados
individuales de cada estacidn de radio. No obstante, es evidente que, en términos
comparativos, el indice de emisiones efectivas mostré una mejora significativa. En el primer
mes fiscalizado, alcanzé un 74.3%, mientras que en mayo se elevé considerablemente hasta
alcanzar un 90.3% de efectividad. Es digno de destacar que dos estaciones, llusidon de
Pichidegua y Rio Claro de Rengo, lograron un desempefio del 100% durante todo el periodo
evaluado.

Es importante mencionar que hasta la fecha, ocho emisoras han superado el umbral del
90% en términos de cumplimiento y efectividad. Un caso particular es el de Radio Azukar,
previamente reportada y discutida, que mantenia un indice del 100% durante los primeros
cuatro meses. Sin embargo, a partir de marzo, dejé de transmitir su sefial por internet, lo
cual impidid su fiscalizacidn.

Propongo continuar con la fiscalizacién de las 16 radios actualmente contratadas, siguiendo
el plan de monitoreo establecido hasta la fecha. Esto implica la revisidon de una radio por
dia de lunes a viernes, cubriendo todo el espectro horario que incluye los espacios
publicitarios contratados, asi como revisiones aleatorias a lo largo de un determinado dia
para verificar la actualizacion de nuevas capsulas. Este enfoque ha demostrado ser efectivo
y propongo mantener una comunicacion agil con cualquier estacion que incumpla, dado
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que esta practica ha contribuido significativamente a la optimizacidn de los resultados en
el pasado reciente.

MARIO MARIN MOYANO
ASESOR EXTERNO
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